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Responsable service clients (H/F)

93 - NOISY LE GRAND - © Localiser avec Mappy
Publié le 08 octobre 2021 - offre n°® 3187579

POSTE : Juriste Gestionnaire Litiges H/FPROFIL : Et si c'était vous ?
Master 1 ou Master 2 juridique

Une premiére expérience de la gestion d'un portefeuille de dossiers.

Capacité d'analyse juridique

Sens de 'argumentation

Sens relationnel

Sens du conseil,

Sens de la négociation

Capacités de synthese

Appétence pour le travail en équipe

Rigueur

Capacité d'adaptationDESCRIPTION : Envie de choisir votre avenir par passion ou par raison ? Et pourquoi
pas les deux ?

Covéa, c'est un groupe d'assurances puissant réunissant trois marques complémentaires (MAAF, MMA, GMF).
C'est également 21 000 collaborateurs qui mettent en commun leur talent et leur enthousiasme pour
accompagner nos clients sociétaires et construire le futur de I'assurance.

Alors, envie de construire le futur ? Rejoignez-nous

Sous la responsabilité du manager de proximité, rejoignez le service de gestion des litiges de Covea PJ, a
Noisy-le-Grand pour apporter a nos clients particuliers et professionnels une assistance juridique dans le
cadre des litiges de la vie quotidienne qu'ils peuvent rencontrer.

Le service est accessible aux clients de 8 h a 19 h en semaine.

Et concrétement ?

Vos missions consistent :

Prendre en charge la demande du client dans le contexte parfois sensible de son conflit et 'assister dans la
constitution de son dossier.

Analyser le dossier, confirmer la garantie, rechercher des compléments d'information en échangeant avec
l'assuré.

Instruire le dossier (étude d'opportunité, analyse juridique sur le fond) et déterminer la stratégie de résolution la
plus conforme aux intéréts de I'assuré dans le respect des équilibres économiques de l'entreprise.

Présenter au client et mettre en oeuvre la stratégie décidée (mise en cause amiable de I'adversaire, recherche
d'une solution transactionnelle, négociation, lancement éventuel de la procédure judiciaire)

Le cas échéant, donner les instructions nécessaires aux mandataires, suivre le déroulement de la procédure,
tout en tenant votre client informé.

Suivre le dossier jusqu'a la réalisation des engagements ou I'exécution des ordonnances de justice.

Prendre position sur les demandes de reglement dans la limite des pouvoirs attribués.

1 sur2

https://candidat.pole-emploi.fr/offres/recherche/detail/3187579
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Une formation vous sera dispensée a votre arrivée puis pour une parfaite intégration a I'équipe, vous serez
accompagné jusqu'a votre autonomie compléte.

Au coeur d'une équipe dynamique, jamais a court d'idée, vous aurez I'opportunité de participer a la
construction de projets d'entreprises stimulants, notamment en lien avec les nouvelles technologies et les

starts up du droit !

\Vous serez pro-actif dans la transformation et I'amélioration continue de votre métier et de vos pratiques. Vous
allez vous épanouir dans un cadre de travail alliant rigueur, performance, créativité et esprit d'equipe.

Vous actualisez vos connaissances juridiques de maniére permanente.

Profil souhaité

Expérience

Expérience exigée (1) o

Informations complémentaires

« Qualification : Agent de mattrise
« Secteur d'activité : Gestion de fonds
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Groupe Covéa

Juriste Gestionnaire Litiges H/F
Noisy-le-Grand - 93
CDI

Temps de trajet : 58min

’//~'—

[ Je postule sur le site du recruteur )
N

Voir toutes les recherches

CO
vea
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Groupe Covéa recherche...

Envie de choisir votre avenir par passion ou par raison ? Et pourquoi pas les

deux ?

Covéa, c'est un groupe d'assurances puissant réunissant trois marques
complémentaires (MAAF, MMA, GMF).

C'est également 21 000 collaborateurs qui mettent en commun leur talent et
leur enthousiasme pour accompagner nos clients sociétaires et construire le
futur de I'assurance.

Alors, envie de construire le futur ? Rejoignez-nous
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SEE
Sous la responsabilité du manager de proximité, rejoignez le service de gestion
des litiges de Covea PJ, a Noisy-le-Grand pour apporter a nos clients particuliers

et professionnels une assistance juridique dans le cadre des litiges de la vie
quotidienne qu'ils peuvent rencontrer.

Le service est accessible aux clients de 8 h a 19 h en semaine.
Et concréetement ?
Vos missions consistent :

Prendre en charge la demande du client dans le contexte parfois sensible de
son conflit et 'assister dans la constitution de son dossier.

Analyser le dossier, confirmer la garantie, rechercher des compléments
d'information en échangeant avec I'assuré.

Instruire le dossier (étude d'opportunité, analyse juridique sur le fond) et
déterminer la stratégie de résolution la plus conforme aux intéréts de I'assuré
dans le respect des équilibres économiques de I'entreprise.

Présenter au client et mettre en oeuvre la stratégie décidée (mise en cause
amiable de I'adversaire, recherche d'une solution transactionnelle, négociation,
lancement éventuel de |la procédure judiciaire)

Le cas échéant, donner les instructions nécessaires aux mandataires, suivre le
déroulement de la procédure, tout en tenant votre client informé.

Suivre le dossier jusqu'a la réalisation des engagements ou |'exécution des
ordonnances de justice.

Prendre position sur les demandes de reglement dans la limite des pouvoirs
attribués.

Encore une hésitation sur les atouts de ce poste ?

Une formation vous sera dispensée a votre arrivée puis pour une parfaite
intégration a I'équipe, vous serez accompagné jusqu'a votre autonomie
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Au coeur d'une équipe dynamique, jamais a court d'idée, vous aurez

I'opportunité de participer a la construction de projets d'entreprises stimulants,
notamment en lien avec les nouvelles technologies et les starts up du droit !

Vous serez pro-actif dans la transformation et I'amélioration continue de votre
meétier et de vos pratiques. Vous allez vous épanouir dans un cadre de travail

alliant rigueur, performance, créativité et esprit d'équipe.

Vous actualisez vos connaissances juridiques de maniére permanente.
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Vous étes ...

Et si c'était vous ?
Master 1 ou Master 2 juridique

Une premiére expérience de la gestion d'un portefeuille de dossiers.
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6 sur 8

Capacité d'analyse juridique

Sens de I'argumentation

Sens relationnel

Sens du conseil,

Sens de la négociation

Capacités de synthese

Appétence pour le travail en équipe

Rigueur

Capacité d'adaptation

/~

https://www.parisjob.com/emplois/juriste-gestionnaire-litiges-h-f-1...

. Je postule sur le site du recruteur

Groupe Covéa

L7
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Siege : Paris - 75 (siege)

Assurance

Calculez votre temps
de transport

Saisissez votre lieu de départ pour afficher votre temps de trajet sur chaque offre

d'emploi

Offres similaires Saisir mon adresse

Juriste Consultant Fonctionnel H/F

Le Groupe Septeo

E col © suresnes - 92

En résumé ...

https://www.parisjob.com/emplois/juriste-gestionnaire-litiges-h-f-1...

-

Juriste Assurances H/F

Ecol

Voir toutes les offres de l'entreprise

POSTE :

riste Gestionnaire Liti H/
bt e HEF
éECTEERbDE L'ENTREPRISE :

uestjo .

anqgue, Assurance, Finance

bopspieesiob

Seisye)eGrand - 93

EXPERIENCE REQUISE :

1a7ans

Recherches similaires
TYPE DE CONTRAT :

CDI
Emploi Agent litiges bagages
NIVEAU D'ETUDES :

Bae!as Sgit-Renis
Bowmplai Raint@uen 1 . Ref : req6405_1633617838

Emploi Pantin

< Retour a la liste

NordJob
Pacajob
Sudouestjob

Toutes les offres en France

Emploi Service
Emploi Montreuil
Emploi Bobigny

Emploi Villepinte

Egis Groupe

© Montreuil - 93

Accueil > Emploi > Emploi lle-de-France > Emploi Seine-Saint-Denis > Emploi Noisy-le-Grand
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e
R

ParisJob par

LES SITES HELLOWORK
LEMPLOI
LENTREPRISE

LES APPS

Informations légales

CGU

Politique de confidentialité
Gérer mes cookies

Aide et contact

Suivez-nous sur

© Hellowork SASU est membre de I'APPEI, partenaire de A Compétence Egale.
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Assistant commercial H/F
03 - NOISY LE GRAND - @ Localiser avec Mappy .
Publié le 08 octobre 2021 - offre n® 3131195 g é‘f -%

Revolys est un organisme de formation
Le poste a pourvoir se situe a Noisy le Grand
Vos missions en tant qu'assistant commercial seront de :

L&‘ Contrat a durée
indéterminée
Contrat travail

&bull; Contacter les prospects/clients.

&bull; Démarcher des Etablissements recevant du public pour former leurs personnels.

&bull; Rencontrer des prospects, et répondre a leurs problématiques.

&bull; Suivi et fidélisation de votre portefeuille clients.

&bull; Gestion des dossiers administratifs

Une grande aisance pour parler en public et présenter les formations sera nécessaire.

Frangais impeccable a I'écrit et a I'oral.

Nombre d'heures : 35 par semaine

Type de contrat : CDI

Une grande aisance pour parler en public et présenter les formations sera nécessaire.

Frangais impeccable a |'écrit et a I'oral. & O ﬁ
Profil souhaité

Expérience

Expérience exigée de 1 An(s) o
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Offre emploi Assistant commercial - CDI (93160) http://www.carriereonline.com/offre-emploi/assistant-commercial/s...

Candidat: S'identifier | Créer un compte ACCES RECRUTEUR
. sCOM ;
ca rrl ere O n ll n e Offres d'emploi Formation Conseils carriére DEPOSEZ VOTRE CV
Métier, Mots clés Région, département, ville, CP RECHERCHER

284 233 offres d'emploi actuellement sur le site Recherche avancée »

« Retour a la liste / Offre d'emploi - Assistant commercial (Revolys)

1 surl

i i TG
Résumé de I'offre Assistant commercial 3%
Offre d'emploi du : 07/10/2021

.
ype de contrat : CDI Recruteur - Revolys

Expérience - 1 2 ans Postuler
Référence - 1404- a cette offre
JAONxXpV5EK9Pg4QZ-

Assistant-commercial

Postuler
Description du poste

" " Revolys est un organisme de formation
Outils candidats Le poste a pourvoir se situe a Noisy le Grand

Vos missions en tant qu'assistant commercial seront de :
Enregistrer cette offre

« Contacter les prospects/clients.

Envoyer a un ami 3
« Démarcher des Etablissements recevant du public pour former leurs personnels.

Imprimer cette offre * Rencontrer des prospects, et répondre a leurs problématiques.

Nos conseils carriére « Suivi et fidélisation de votre portefeuille clients.
« Gestion des dossiers administratifs
Une grande aisance pour parler en public et présenter les formations sera nécessaire.
Francgais impeccable a I'écrit et a I'oral.
Nombre d'heures : 35 par semaine
Type de contrat : CDI
Une grande aisance pour parler en public et présenter les formations sera nécessaire.

Frangais impeccable a I'écrit et a I'oral.

Postuler a cette offre

Voir des offres similaires »

Qui sommes-nous ? Aide Partenaires Contactez-nous E
bmpio

Emploi - Recherche emploi - CV et candidature - Offre emploi par critéres - Offres d'emploi par carte - Guide emploi - Formation - Recrutement - Annuaire des recruteurs - Consentement -
Cookies
Autres chaines ParuVendu : Immobilier - Voiture occasion - Moto - Mon Debarras - Location vacances - Animaux - Affaires de pros - Services

CarriereOnline appartient au réseau ParuVendu

09/10/2021, 16:50
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CHARGE-E D'AFFAIRE EN ESSAIS ACOUSTIQUES (H/F)

93 - NOISY LE GRAND - © Localiser avec Mappy 3
Publié le 07 octobre 2021 - offre n° 3058285 q g

Recherche: CHARGE-E D'AFFAIRE EN ESSAIS ACOUSTIQUES (H/F)

Entreprise publique au service de ses clients, de ses partenaires et de l'intérét général, le CSTB, Centre
Scientifique et Technique du Batiment, a pour ambition d'anticiper les batiments et la ville de demain, pour
améliorer la qualité de vie des citoyens. Il structure ses activités de recherche et expertise, évaluation, essais,
certification et diffusion des connaissances, pour accompagner les acteurs dans linnovation et sécuriser les
projets de construction et de rénovation durables, en lien avec les transitions énergétique, environnementale et
numérique. Avec plus de 900 collaborateurs, ses filiales, ses partenaires et réseaux nationaux et
internationaux, le groupe CSTB crée de la valeur ajoutée pour les acteurs de la construction et de
'aménagement, en les aidant a faire progresser la qualité et performance de leurs produits, systémes, .
ouvrages et services.Signataire de la Charte de la diversité, le CSTB conduit une ... O K

oo s b guds

&‘] Contrat a durée
indéterminée
Contrat travail

Profil souhaité i %’ -
Corn S 4a Pu y 2.
Expérience f

| i
Débutant accepté "/ Oﬂ/& /}‘*/‘ 36 6 TO M E
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Charge-E D'Affaire En Essais Acoustiques F/H | Jobtome https://frjobtome.com/job/6bdafSedfb97e124ceeb3a75¢31535¢f

Quel emploi cherchez-vous? Oou

Charge E D Affaire En Essais Acous... Lieu
v

e s 7 i
Ameéliorez votre recherche en insérant B

l une ville

Charge-E D'Affaire En Essais Acoustiques F/H

Cstb - Champs-Sur-Marne

NOUVELLE OFFRE (11/10/2021)

Offre Recrutement - Postes a Pourvoir Rapidement - Ayez I'Ambition d'Etre Heureux

Trouvez le poste qui vous correspond sur Cadremploi, I'expert de I'emploi cadre. Déposez votre
CV dés Maintenant et Faites-vous Chasser. N°1 de I'Emploi Cadre. Nouvelles Offres.

https://www.cadremploi.frlemploi-cadre v

Offre D'emploi - Bonus a la signature 3000€

Vous cherchez un emploi? Travaillez a Lisbonne et construisez votre avenir aujourd'hui !

https://jobs.teleperformance.pt/signing-bonus v

Annonce

Emploi Chargé d'Affaires - Postes en CDD/CDI a pourvoir

Déposez votre candidature auprés des entreprises qui recherchent votre profil. Trouvez
rapidement un emploi avec RegionsJob.com, premier site emploi en France. Postulez Vite aux
Offres. A Pourvoir Dés Maintenant. Plus de 140 000 Annonces. L'emploi de votre région.
Postulez en ligne. Ne Manquez Aucune Offre. Plus de 10000 Entreprises. Candidature Facile.
Candidature Rapide. CDI, CDD, Intérim.

https://www.regionsjob.com/chargé-affaires v

DESCRIPTION DU POSTE

Entreprise publique au service de ses clients, de ses partenaires et de l'intérét général, le CSTB, Centre
Scientifique et Technique du Batiment, a pour ambition d'anticiper les batiments et la ville de demain, pour
améliorer la qualité de vie des citoyens. Il structure ses activités de recherche et expertise, évaluation, essais,
certification et diffusion des connaissances, pour accompagner les acteurs dans l'innovation et sécuriser les
projets de construction et de rénovation durables, en lien avec les transitions énergétique, environnementale
et numérique.

Avec plus de 900 collaborateurs, ses filiales, ses partenaires et réseaux nationaux et internationaux, le
groupe CSTB crée de la valeur ajoutée pour les acteurs de la construction et de 'laménagement, en les aidant
a faire progresser la qualité et performance de leurs produits, systémes, ouvrages et services.

Signataire de la Charte de la diversité, le CSTB conduit une politique active en faveur de l'égalité
professionnelle et l'intégration des travailleurs handicapés, s'engageant ainsi a lutter contre toute forme de
discrimination et a promouvoir la diversité culturelle, ethnique et sociale au sein de ses établissements.

La Direction Santé Confort recherche un(e) Chargé-e d'affaire en essais acoustiques pour rejoindre le LABE -
Laboratoire Acoustique du Batiment Européen en CDI.

Missions :

1. Seconder la responsable'du LABE

1 sur3 11/10/2021 a 16:03






